ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Настоящая политика конфиденциальности в отношении обработки персональных данных составлена в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006. №152-ФЗ «О персональных данных» и определяет порядок сбора, хранения, применения, раскрытия и передачи информации, которую Общество с ограниченной ответственностью "Комплексный юридический сервис" (далее – Оператор) получает от пользователей и клиентов (далее – Пользователь) при использовании Интернет-сайта Оператора https://комплексный-юрсервис-крым.рф/ (далее — Сайт) с любого устройства и при коммуникации с Оператором в любой форме, в соответствии с данной Политикой конфиденциальности. 
Используя Сайт и предоставляя Оператору свои персональные данные, Пользователь дает согласие на обработку персональных данных в соответствии с Политикой конфиденциальности. В случае несогласия с условиями Политики конфиденциальности Пользователь должен прекратить использование Сайта.
2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 
Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
3. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, КОТОРЫЕ ОБРАБАТЫЕТ ОПЕРАТОР
Оператор может обрабатывать следующие персональные данные Пользователя:
· персональные данные, которые Пользователь предоставляет Оператору путем заполнения на Сайте Оператора заявки, для совершения сотрудниками Оператора обратного звонка либо направления на указанный Пользователем адрес электронной почты письменной консультации.
· персональные данные и другую информацию, содержащуюся в сообщениях, которые Пользователь направляет Оператору напрямую и через Сайт по адресу электронной почты  office@yrserwis.ru.
· технические данные, которые автоматически передаются устройством, с помощью которого Пользователь использует Сайт, в том числе технические характеристики устройства, IP-адрес, информация, сохраненная в файлах «cookies», которые были отправлены на устройство Пользователя, информация о браузере, дата и время доступа к сайту, адреса запрашиваемых страниц и иная подобная информация;
· Иная информация о Пользователе, обработка которой предусмотрена при
использовании Сайта.
4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя для следующих целей:
· обратная связь от Специалистов Оператора по запросам Пользователей;
· информирование Пользователя посредством отправки электронных писем; предоставление доступа Пользователю к сервисам, информации и/или материалам, содержащимся на веб-сайте;
· [bookmark: _GoBack]улучшение качества обслуживания клиентов и пользователей;
· в иных целях с согласия Пользователя, если соответствующие действия Оператора не противоречат действующему законодательству, деятельности Оператора.
5. БЕЗОПАСНОСТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
Оператор принимает необходимые и достаточные организационные и технические меры для защиты персональных данных Пользователя от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных.
Оператором приняты локальные акты по вопросам безопасности персональных данных. Сотрудники Оператора, имеющие доступ к персональным данным, ознакомлены с настоящей Политикой и локальными актами по вопросам безопасности персональных данных.
6. ПРЕКРАЩЕНИЕ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Оператор прекращает обработку персональных данных в следующих случаях:
· получение от Пользователя или его представителя письменного заявления в произвольной форме по адресу электронной почты: office@yrserwis.ru об отзыве согласия;
· достижение целей их обработки либо в случае утраты необходимости в достижении этих целей;
· выявление неправомерной обработки персональных данных, если обеспечить правомерность обработки персональных данных невозможно;
· в случае ликвидации Оператора.
7. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
Оператор вправе вносить изменения и корректировки правил и условий настоящей Политики в соответствии с законодательством Российской Федерации с указанием даты последнего обновления. Используя данный Сайт, Пользователь соглашается с внесенными изменениями, а также берет на себя обязательство своевременно и самостоятельно знакомиться со всеми изменениями и/или дополнениями в Политике конфиденциальности. При несогласии Субъекта персональных данных с внесенными изменениями он обязан отказаться от доступа к Сайту, прекратить использование материалов и сервисов Сайта.
8. ОТКАЗ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к Сайту. Cайт не контролирует и не несет ответственности за сайты третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте.
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью электронной почты: office@yrserwis.ru.
Настоящая Политика конфиденциальности вступает в силу для Пользователя с момента начала использования Сайта и действует в течение неопределенного срока.
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